
 

 کنندهرفتار مصرف

Consumer Behavior 

یک کاا  یاا مادما یاا      در انتخاب نوعی کنندهمصرف یک

بندی ذهنای  به مقایسه و رتبه ابتدا سبدی از کا ها و مدمات

 (بودجه مصاریی ) مریدتوان  اساسبرپردازد و سپس می آنها

بندی ذهنای  کند. رتبهبه مرید اقدام یا از مرید مودداری می

رجحاان یاا ترجاحاات بااان     در اقتصاد متعاارف باا موهاوم    

، Yو  Xدلخااواه  )ساابد( یشااود. در مقایسااه دو کااا  ماای

و یا  Xرا بر  Yدهد یا ترجاح می Yرا بر  Xکنننده یا مصرف

 اسا. تواوتبی آنهابان 

 دو کاا  در یااای   گونااگون ترکابات  1تواوتیمنحنی بی    

را نشاان   دستگاه مختصات دکارتی( ع اولبر) مثبا عدیبُدو

 آنهاا تارجاح مایای در انتخااب    کنناده  مصارف دهد که می

)این منحنی در قالب ریاضیندارد.  , )U U X Y   نشاان

 Uنشانگر مقادیر مصرف دو کاا  و   Yو Xکه  شودداده می

در . (Johnson, 2018: 88) باااانگر موبوباااا  ابااا اسااا

اشاتر  ب  Xمازان مصرف از کا ی سما محور ایقیبهحرکا 

مازان مصرف از  سما محور عمودیشود و در حرکا بهمی

   .یابدایزایش می Yکا ی 

بندی ترجاحات، بودجه ماود را  از رتبهکننده پس مصرف    

دهد. اگر کا یی یا با مخارج مرید کا ها )سبدها( توباق می

سبدی در توان مرید او باشد، آن کا  یا سابد را مریاداری   

 کند.مودداری میاز مرید  گرنه،و ،کندمی
 

 
                                                 

1 . Indifference curve 

 

نشاان   YPباا   Yو قاما کا ی  XPبا  Xاگر قاما کا ی     

مخااارج  YYPو  Xکااا ی  مریاادمخااارج  XXPداده شااود، 

کاه  یاورتی درکنناده،  مواهاد باود. مصارف    Yکا ی  مرید

ماود را یارف    (Iدرآماد ) کل قرض نگارد یا قرض ندهد، 

یورت، قاد بودجه با رابوه ایندر .مرید دو کا  مواهد کرد

 شود:( باان می1)
 

(1) 
X YX Y IP P  

 

روی محاور ایقای    مط بودجه ،یابد کاهش  Xقامایقط  اگر

اگار ایازایش یاباد، ماط      و شاود مای  مختصات دور أاز مبد

شاود. حرکاا مشاابهی    مختصات نزدیک مای  أبودجه به مبد

 دهاد. رخ می Yازای تغاار قاما یقط هروی محور عمودی ب

 XPتأ ار تغاار در ( تحا-YPx/Pنتاجه، شاب مط بودجه )در

مازان تغاارات قاما دو کاا  برابار   اگر سا. ا دوهریا  YPیا 

 باشد، شاب مط بودجه تغاار نخواهد داشا.

جایی اسا که تمایل باه  کننده مصرف انتخاب بهانه برای    

پرداما با توان پرداما او برابر باشد. این براباری باه بااان    

توااوتی و ماط بودجاه    ریاضی در محل تمااس منحنای بای   

هاای  ویژگی نقوه تماس این اسا که شااب شود. برقرار می

 ,Whitehead) هساتند  برابار  بودجاه  و مط تواوتیبی منحنی

2014, p.35) . نقوهE  ( نقوه انتخاب بهانه بارای  2) شکلدر

 اسا.   )شامص( کننده نوعییک مصرف
 

 
 

)موهاوم ذهنای( و تاوان     توازن بان تمایال باه پرداماا       

اساا. اماا    مهم در انتخاب بهانه نکتة )معاار عانی( پرداما

توان گوا که تمایل به پرداما با توان پرداما متناسب می
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 تاوان کنناده مساتواع )دارای   مصارف عموماً که طوری ،اسا

 مشتاق )دارای تمایال باه پرداماا باشاتر(     ،پرداما باشتر(

کاا   دو ایزایش مصارف همزماان از   سا. ناز ه مصرف کا 

کنناده  هاای مصارف  انتخااب  زمانی ممکن اسا که مجموعة

توساعه یاباد. ایان توساعه ماود ناازمناد ایازایش امکاناات         

. اساا کننده و ناز تغاار سباقه و تمایلات او درآمدی مصرف

کننااده و ناااز مصاارفوسااابه بااهدر ایاان راسااتا، اسااتقراض 

عاه  بار مجمو  یا اشاخا   الا    ها()یارانه های دولاکمک

 و ندانااداز کاارپااسایزایااد و قاارض دادن، ماای او انتخاااب

کنناده در زماان   های انتخاب مصرفیریا ،مالااتپردامتن 

 دهد.حال را کاهش می

 

 Income-consumption) مصدف  -منحنی درآمد  

curve) 

بان مصارف و درآماد را در تحباال ریتاار      رابوة این منحنی

که یورتیدر کا ییدودهد. در یاای نشان میکننده مصرف

بارای  ) کننده تغااار یاباد و ساایر شارایط    یقط درآمد مصرف

ط تعااادل ا ابااا بماننااد، نقاا قامااا نساابی کا هااا(مثااال، 

تواوتی و ماط بودجاه(   )محل تماس منحنی بی کنندهمصرف

-ترکاباات مصارف   جاایی هد. در ا ر این جابنشوجا میهجاب

کنناده ایان   کنند. مکان هندسای نقااط ویال   درآمد تغاار می

 شود.مصرف ناماده می -بات، منحنی درآمدترکا
 

 
 

 Yو  X متواوت هایمجموعه انتخاب مصرف -منحنی درآمد

 دهاد. کنناده نشاان مای   اساس تغاار درآمد مصارف بررا یقط 

ایان   این مجموعه را گسترش و کاهش درآمد ایزایش درآمد

شاب این منحنی بسته باه ناو     .سازدعه را محدود میمجمو

کا  مثبا یا منوی اسا و نسبا تغااار درآماد باه تغااار در     

و با کشش  دهد( را نشان میYیا  Xمصرف )تقاضای کا ی 

ایان منحنای دارای شااب     اگار . درآمدی تقاضا ارتبااط دارد 

 اساا،  نرمالدهنده کا ی مثبا و تقعر رو به با  باشد، نشان

انگر کاا ی لاوکس باوده و    و اگر مقعر به پاایان باشاد، نشا   

که دارای شااب منوای باشاد، کاا  از ناو  پساا       یورتیدر

 مواهد بود.

 

 (Engel Curve)منحنی انگل

بار مبناای    تعاادلی  مصارف -ترکاباات درآماد   کاه یورتیدر

عادی جدیاد   ازان مرید( یک کاا  در یااای دوبُ  )م مصرف

مصرف بر محور ایقی و درآماد   مقدار کهطوریبهرسم شود، 

شکبی پدیادار  کننده روی محور عمودی واقع شوند، مصرف

باه  « 1ارنساا انگال  » آمااردان آلماانی   ایتخاار شود که به می

 شود.شنامته می «منحنی انگل»

                                                 
1 . Ernst Engel (1821–1896) 
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عاادی بااه یاااای دوبُ (3از شااکل) Fو  Eچنانچااه نقاااط     

در  ′Fو  ′Eدرآمد منتقل شاود، منحنای راباط نقااط     -مصرف

با توجه به تغااار یقاط    .اسا« منحنی انگل»( همان 4شکل )

دساا  باه کا یی دو منحنی انگل دوواقع در دناای دردرآمد، 

در  .Yو منحنای انگال کاا ی     Xآید: منحنی انگل کا ی می

 رسم شده اسا. X( منحنی انگل کا ی 4شکل )
 

 
 

، کشاش درآمادی تقاضاا محاسابه     منحنی انگال از روی     

آنگااه   ،باشاد  و با شاب مثبا موی اگر این منحنی، شود.می

بان درآمد و مصرف کا  وجاود مواهاد    و مثبتی  ابا ةبورا

)درید تغاارات تقاضاا باه دریاد     و کشش درآمدی داشا

نسبا باه محاور   ، برابر یک مواهد بود. اگر درآمد(تغاارات 

کشش درآمدی تقاضا کمتر از یک بوده  محدب باشد مصرف

 اگار نسابا باه ایان     شود. امامی محسوب «ضروری»و کا  

تر از یک باوده  تقاضا بزرگ کشش درآمدی مقعر باشد محور

 بان مصرف و همچنان اگر رابوة مواهد بود. «لوکس»و کا  

باشد، کا  از  )با شاب نزولی( روی منحنی انگل منویدرآمد 

 :Hubbard et al, 2015) شاود تبقی می« ساپَ»نظر اقتصادی 

101-102). 

شااکل عمااومی منحناای انگاال تااابعی از سااوو  درآمااد      

این منحنی، ممکان اساا    ای ازکننده اسا. در دامنهمصرف

اسا باا  باات   ممکن باشد،  لوکس تقاضا از نو  کا ی مورد

تواند ایزایش یابد و در مواردی ما  می مازان تقاضا درآمد

کا ی مصریی به کا ی ضروری تبدیل شاود. بارای نموناه،    

کاا یی بسااار    رآماد دکام اتومبال سواری بنز برای یک یارد  

ممکن  شود، اما با ایزایش درآمد و  روت یردلوکس تبقی می

 مان یرد درآید.کا یی ضروری برای هشکل اسا به 

 

 price-consumption) مصددف -منحنددی مت دد  

curve) 

ها را در این منحنی رابوه بان تغاارات مصرف و تغاار قاما

کاا یی  دودهد. در یاای کننده نشان میتحبال ریتار مصرف

و  کندیا قاما یکی از کا ها تغاار  قاما نسبی کهدریورتی

 اباا بمانناد، نقواه تعاادل      )برای مثال، درآمد( سایر شرایط

تواوتی و ماط بودجاه(   )محل تماس منحنی بی کنندهمصرف

 -قاماا ترکاباات   جاایی ه. در ا ر ایان جابا  کندهم تغاار می

کنناده ایان   مکان هندسی نقااط ویال   کنند.تغاار می مصرف

 Besanko) شودناماده می «مصرف -قامامنحنی »ترکابات، 

et al, 2010: 153-154). 

 X(، چنانچاه قاماا یقاط کاا ی     5برای مثال در شکل )    

 کنناده  اباا  کاهش یابد و قاما کا ی دوم و درآمد مصرف

کننده حول نقوه تقاطع باا محاور   بمانند، مط بودجه مصرف

 یابد.د و طول از مبدأ ایزایش میچرمبه بارون میعمودی 

کاه دو نقواه تعاادلی قبال و بعاد از تغااار        OEFمنحنی     

-دهاد، هماان منحنای قاماا    مای  را نشاان  Xقاما کا ی 

معکوس شاب منحنی تقاضاا   شاب این منحنی مصرف اسا.

مقدار تقاضا تاابعی نزولای    اسا، چون براساس قانون تقاضا

ماودقامتی تقاضاا    باا کشاش   از قاما کا  اسا. این شاب

تقاضا نسبا باه قاماا    های با ترقاماازای ارتباط دارد. به

تقاضاا نسابا باه     تر اسا در ساوو  قاماا پاایان   باکشش

 کشش اسا.کم قاما
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 Marginal rate of) نددفن نیددجای زددجاگ انی 

substitution=MRS) 

 یگزینیجااا ییناارخ نهااا منظااور از در موضااو  مصاارف،  

 شارط باا ایان   ، ساا نسبا جانشانی بان دو کا  )جانشانی(

بااان دیگار،   باه  شاود. کننده دچار تغاار نموبوباا مصرف که

یاک  تواوتی مصرف، اگر قرار باشد مصارف  روی منحنی بی

در یااای   های ایان منحنای  دلال ویژگیکا  ایزایش یابد، به

نبود به مبدأ مختصات، نزولی بودن،  نسبا )تحدبکا یی دو

حرکاا   اموبوبااا با  هاا، ایازایش ساوح    بان منحنیتقاطع 

کاا ی   ، قوعاً مصارف های با تر و تعدد آنها(منحنی سویبه

دیگر، ایازایش مصارف یاک    عبارتبه دیگر باید کاهش یابد.

 کردن یا از دسا دادن کاا ی دیگار اساا.    کا  در گرو یدا

همان نسبا کاهش مصرف یاک کاا  باه ایازایش      این نرخ

 .(Serrano & Feldman, 2018: 34) کااا ی دیگاار اسااا

)تواوتی به یرم منحنی بی چنانچه , )U U X Y  که باشد

دهاد،  ماطر  ابا را نشان می موبوباا یا رضایا Uدر آن

 شود:تعریف می (2با رابوه )( MRS) نرخ نهایی جایگزینی
 

(2) ,
X

X Y
Y

Y MU
MRS

X MU


  


 
 

نقوه اشبا  مصرف، که موبوباا نهایی مصرف باه یاور   در 

رساد(، ممکان اساا    )موبوباا کل به حداکثر مای  رسدمی

XMU  و یاااYMU ناارخ نهااایی  یااور شااود، در ایاان حالااا

نهایا نوسان مواهد بی هاییور تا من نی در محدودةجایگزی

تواوتی به یارم یاک   که منحنی بییورتیدرداشا. همچنان 

دو کا  مکمال هام باشاند(،    ) باشد 1لئونتافشکسته منحنی 

برابر یاور مواهاد شاد.     Yجای به X نرخ نهایی جایگزینی

 دو، کاه  راساا باشاد   ماط  یاورت تواوتی بهمنحنی بی اگر

، نارخ  شاوند کا ی موروض کاملاً جانشان هم محسوب مای 

منحنای   کاه یاورتی در اسا.مقداری  ابا نهایی جایگزینی 

a) داگالاس باشاد  -تواوتی از ناو  کااب  بی bU X Y ،)

، (bو  a) تاوزیعی  هاای بر پارامترایزوننرخ نهایی جایگزینی 

بارای ایان    به نسبا مقاادیر مصارف دو کاا  بساتگی دارد.    

 :توان نشان داد کهمی منحنی
  

(3) 
,X Y

aY
MRS

bX
  

 

هایا مال کناد، نارخ   نسما بیبه Xر حالا حدی، که د    

تواوتی مذکور به ساوی یاور   نهایی جایگزینی در منحنی بی

   راید.گمی

سابی کا هاا را در مبادلاه    اهمااا ن  نرخ نهایی جایگزینی    

دساا  باه کننده حاضر باشد بارای  اگر مصرف دهد.نشان می

مقدار باشتری از کا ی  Xآوردن یک واحد اضایی از کا ی 

Y ماطر او  ابا بماند، در ایان   ز دسا بدهد تا رضایارا ا

 اهماا و ارزش باشاتر  X برایکننده گویی مصرف وضعاا

 :Cowel, 2018و تمایل به پرداما باشتری دارد ) قائل اسا

)پاول(   یک کاا ی شامارنده   Yجای کا ی به. حال اگر (82

دهناده  رخ نهایی جایگزینی در حقاقا نشانقرار داده شود، ن

 Xدساا آوردن یاک واحاد اضاایی     بهقاما پردامتی برای 

 مواهد بود.

                                                 
1 . Wassily Leontief (1905-1999) 
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