
 

 عمومي نقلوحمل

Public transportation  

ی نقلوحملهای دستتتاه شی هتتت و  به آنعمومی  نقلوحمل

سارس شطلاق می هود که بایدهی و خدمات ماأثر شی آن در د

عمومی  نقلوحمل شصتتلی م انتمایز وجه همگان قرشر گ رد. 

عمومی شفرشد  نقلوحمل س سام و هخصی در آن شست که در

س ر نمی ءکنند  نهایی مبدشتع  ن صد م سفر به و مق هند و  با

صورت شهارشکی با شفرشد ناهناس و بدون توشفق قبلی صورت 

شتوبوس توشن بتته عمومی می نقتتلوحمتتلشی شنوشع گ رد. می

شهتتتار  ترشموش ، شتوبوس برقی، مارو، قطار هتتتهری و معمولی

 ست:ش های شساسی ییر رش دشرشویژگیها سفر با آننمود که 

 مس ر سفر،  جهت و شی پ ش تع  ن هد  خطوط مشخص -

 عدم مالک ت خودرو،  -

 شنحصاری، سفر غ ر -

شارین بهر جدول یمانی  - هد  مطابق با ب  بردشری شی تعریف 

  ،خدمات

)ستتتال وشن،  شفرشدی به تقاضتتتای شکتریت یهدف پاستتتخگو -

1393) . 

شفزشیش نرخ دنبال به های شخ ردر دهه نقلوحملشهم ت     

بروی  و باآمد ورفترویشفزون تقاضتتتای جمع ت هتتتهری و 

جدی کل  مان،  مشتتت ب ش شی پ ش ترشکم ترشف ک و شتلاف ی

نقل وحمل شی. به هم ن خاطر شستتافاد  برجستتاه هتتد  شستتت

موجود در  مشتتکلات حل شستتاستتی رف عنوشن رش به عمومی،

مل قلوح مهمورد مستتتافری هتتتهری ن نا جه بر ریزشن و تو

 ,.Small et al) هتتهری قرشر گرفاه شستتت گذشرشنستت استتت

2007). 

مستتت ر، یمان و مکان  باترج حات مستتتافرشن  شندشی  هر    

، ب شتتتار منطبق باهتتتد عمومی نقلوحملشنوشع مشتتتخص 

کاربرشن قرشر خوشهد  شستتافاد موردعمومی ب شتتار  نقلوحمل

فت یلگر فاد  شی  مهم . یکی شی دلا ملشستتتا قلوح عمومی  ن

سفر صرفه بودن هزینهبهمقرون ه و   سه باهای شین   در مقای

با هدف به حدشقل رساندن  و شفرشد شستهخصی  نقلوحمل

رغم شتلاف وقت و علیپولی و یمانی( هزینه فر )هزینه کل س

ماقاضی شین ه و   ،عمومی نقلوحملهبکه  یکپارچگیعدم 

 باهند. میآمدی ورفت

 هود:عمومی شی سه مرحله تشک ل می وسایل نقل ةسفر با 

سفر شی مبدشء  -1 هدن:  س له نقل ه تا توقفگا  مرحله جم   و

 عمومی

 دت یمان ستتفر در وستت له نقل همرحله ستتوشر  ستتفر: م -2

 نظرمورد

مرحله پخش هدن: سفر بعد شی پ اد  هدن شی وس له نقل ه  -3

 عمومی تا مقصد نهایی مسافر

بر روی م زشن تقاضای  ،ک ف ت شرشئه مرشحل ذکر هد  سفر    

)ستتال وشن،  عمومی شثر مستتاق می خوشهد دشهتتت نقلوحمل

1393: 70). 

ها و گساردگی ی به تقاضای شفرشد در تمامی یمانپاسخگوی    

 ،جغرشف ایی هتتهرها با شستتافاد  شی وستتایل نقل ه با برف ت بالا

عمومی رش دچار آستت ک کمبود بودجه  نقلوحملستت ستتام 

س ک دو چندشن نماید و با کاهش یافان ممی ضا شین آ  زشن تقا

رهتتد صتتعودی دستتامزد کارکنان . (Small, 2008) هتتودمی

شفزشیش طول مس ر با رویکرد  های شخ ر،حوی  مربوطه در دهه

وری ن روی ، کاهش در بهر دهی و خدماتگسارش سرویس

عدشد شوج و خدمات در ستتتاعات غ رکار  به دل ل کاهش ت

کار در ستتاعات ب شتتار ن رویشستتاخدشم  و در مقابل مستتافرشن

سافرشن ثر شیشوج ماأ ضای مایشد م عمومی رش با  نقلوحمل، تقا

 بنابرشین، .(Small, 2004) ستتتایدکستتتری بودجه موشجه می

یت و ترویج  ما هت ح ملج قلوح ، لایم شستتتت عمومی ن

هتتخصتتی به شین  نقلوحملشی محل عوشرض بر  یهاییارشنه

 تعلق گ رد. نقلوحملکارآمد شی  یه و 

عمومی در  نقلوحمل، تقویت و توستتتعه بر شین شستتتاس    

شورهای در حال  س اری شی ک سعه ب ساای مدیریت تو در رش

جایی شنبو  جابهمانند هتتماری با توجه به مزشیای بیتقاضتتا، 

مصتتترف ستتتوخت و شی اد  کاهش مستتتافر در یمان کم،

 کاهش آلودگی شقاصتتادی در مق اس ملی، هایجوییصتترفه

شیمنی مناسک، پایدشری ب شار و قابل ت  هوش و آلودگی صوتی،
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برخوردشر شی ویژ شی شهم ت  هموشر  جایی،جابه مدیریت به نه

 .(1387 ،شکبری و )تاجدشر بود  شست

 در هتتتبکهگذشری و شفزشیش برف ت درحق قت، ستتترمایه    

قل ولحم هدشف ق مت عمومین با ش  ،هاگذشری جاد همگام 

به بهبود ک ف ت خدمات هتتتد  و هایت، من ر  کاهش  در ن

 (.Anas & Lindsey, 2011رش در پی خوشهد دشهت ) ترشکم
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