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بیمه عمر، حقوق بازنشستگی دهندگان الملل ارائهدر نظام بین

. های بیمه عمومی یک سازمان خدمات مالی هستندو شرکت

ساازمان  مالیهمراه بازارهای یی بههاچنین سازمان ،بنابراین

که در بریتانیا بسیار مشهود  دهندرا تشکیل میخدمات مالی 

 دهناادگانارائه. (Foreman and Mowles, 2012:12) اسات

در  تاافروشاند بیمه عمر و حقوق بازنشستگی خادماتی می

ظات افحمهاای حااد پیامدهای ماالی موتات و بیماری برابر

بااه مشااتریان ا ااازه دسترساای بااه آنهااا  ،همچنااین ؛کننااد

 دهنادمیرا حقوق بازنشستگی  ماننداندازهای بلندمدت پس

(Rahimi, 2018: 125)  اساااتهاده از خااادمات حقاااوق .

بازنشستگی و عمر برای مدیریت ریسک ماالی اسات. بیماه 

سازمان خدمات  وسیلهبهیکی از چهار نیاز مشتری است که 

حقااوق بازنشسااتگی بیمااه عماار و  .شااودمااالی ارائااه می

بیری برای مشتریان بیمه دهد که تداهایی را ارائه مینامهبیمه

های خود در برابر ریسک بتوانند ازکنند تا مشتریان ارائه می

 عمار ، بیمااری و مادت لااو نیمالی مانناد مارز زودر 

 :Homer & Burrows, 2011) کنناد محافظات )کهولت سن(

از بیماه شصیای در نظاام  یرویکاردمین ا تماعی تأ (.85

ی ایهه افراد به چناین بیماهدو دلیل اصلی ک .الملل استبین

د یا بیمارمرز  ،ثیر مالیأت نظر ازصرف ،ندارند تو هی ی حا

 آنان این است کاه تیورتوان گهت که میاست.  بر خانواده

افتد ناه یا بیماری حاد برای دیگران اتهاق میزودر   مرز

 .(Homer & Burrows, 2012:55) خود فرد

الملاال مقتقدنااد میایااای دولتاای مااان  برخاای در نظااام بین

تن بیمااه حقااوق تشااصیب بساایاری از افااراد باارای داشاا

تانیااا بری در مثااا ، رایباا ؛شااودبازنشسااتگی و عماار می

پرداخت در مییان تابل برپایه هیینه محرومیت از همسرکمک

تاانونی ت پوند، پرداخ 55/112ای ههته 2016و  2015سا  

پوناااد و حقاااوق  45/88ای باارای دوران بیمااااری ههتااه

درنظار گرفتاه پوند  95/115ای لتی ههتهبازنشستگی پایه دو

 .(Money Marketing, 2011/2012)  شده است

دن خادمات با فاراهم آورارزش ا تماعی بیمه مهم است و 

صرفه و نیی باا ایاااد الامیناان بهبازنشستگی ایمن و مقرون

وابسته هستند، به آنها  افرادی که برای تضمین مالی بهبرای 

کند و نیای باار مسایولیت دولات را کااه   امقه کمک می

 دهد.می

هایی که متولی حقوق بازنشساتگی یکی از مشکلات سازمان

مقامله نادرسات حقاوق بازنشساتگی اسات کاه در  ،هستند

 ؛شاددر بریتانیا مطرح  1990 و اوایل دهه 1980اواخر دهه 

واتااار ای پرایسورهکااه تحقیقااات شااارکت مشااالاوریبه

در ساا   ای(شرکت چندملیتی خادمات حرفاه) کوپرهاو 

ه بکه کمتر از یک نهر از بین سه نهر مشتری نشان داد  2014

هدف اصلی . (Acharya, 2014: 14) بانک خود اعتماد دارند

 از در الگوی رفتار منیهانه با مشتریان این است که مشاتری

 های محیو ت مالی کهنهها، میایا، ریسک و هییخیوصیت

افاراد  ،نکنند. بنابرایالامینان حاصل کنند ی میخریدارآنها 

مااری باید از پیامدهای مالی برخی وتاای  مانناد فاوت و بی

که ریسک فاوت و های بیمه حمایت شوند. تدابیر و سیاست

ی های مااالعنوان سیاسااتهبا ،دهناادبیمااری را پوشاا  می

 ایههنیاز به حمایت در بر. (Jeffrey, 2003) اندشناخته شده

 که یکی از زو ین به دیگری از لحاظزمانی ماننداز زندگی 

آیاد یاا باه که یک فرزند به دنیا میمالی وابسته باشد، زمانی

که بدهی مانند وام مساکن شود و زمانیفرزندی پذیرفته می

 ،  زم است.شودگرفته می

دفن، مالیات بر ارث و حمایات از وخانواده، کهنحمایت از 

با چهار حوزه اصلی شناخته رهن شده نیاز مشتری در ارتباط 

پنج نیاز اصالی حماایتی  است. مرزحمایت مالی در برابر 

ردی، حمایت از بیمه پیشکی ف :از مربوط به بیماری عبارتند

مدت مراتبتی، حمایت از بیماری  علاج درآمد، حمایت بلند

کمااابی  . (Lacalle, 2015)هاای حااد یماریحمایات از ب و

تطا  شاد باه یاک منبا  آنها  همه افراد پس از اینکه درآمد

اناداز بارای پسکاه سات مقنی ابدانن دارند. ای نیازدرآمد 
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د شوگهته می ما ضروری است. همهرای دوران بازنشستگی ب

دلیل لاور مقمو  باهبهافراد که بازنشستگی دورانی است که 

بیشتر مردم  ؛دهندتا زمان مرز کاری اناام نمیسن کهولت 

هاای لارح ،بناابراین ؛شوندی بازنشسته میسالگ 60در سن 

ارائاه  یاانکاه توساد دولات و کارفرماحقوق بازنشساتگی 

 .استاهمیت با ،شودمی

 2010از  در بریتانیا دولتیسن مستمری حقوق بازنشستگی 

 البته دولاتاست سالگی  65ان ها و آتایبرای خانم 2018تا 

برای افیای  سن بازنشستگی در چهار بازه زمانی  در بریتانیا

رییی برناماه 2040و اواخار  2030و اواسد  2027تا  2020

هااای رحالملاال لادر نظااام بین .(Lamont, 2009)  کناادمی

 ملااه مسااتمری دولاات، حقااوق بازنشسااتگی مصتلهاای از

حقاوق بازنشساتگی  :بازنشستگی فردی شامل چهار حاوزه

کاادار، حقااوق شصیای، حقااوق بازنشسااتگی شصیاای بان

گذاری و حقوق بازنشستگی فردی بازنشستگی خود سرمایه

اساات.حقوق بازنشسااتگی مشاااشل کااه شااامل حقااوق 

رح میااانگین درآمااد شااده، لااامیایااای شناختهبازنشساتگی 

 اسات کاه ای و لارح حقوق بازنشساتگیبازنشستگی حرفه

هاایی لارح مبتنی بار تارارداد و لارحشصیی شامل میایای 

 :Sinclair, 2011) بارای کارفرمایاان ارشاد و مادیران اسات

32.) 

دو ناو  تاانون بارای چگااونگی اساتهاده فارد از صااندوق 

الملل و اود در دوران بازنشستگی در نظام بین تگیسبازنش

یکی توانینی که توسد حاکم تنظیم شده است کاه در  :دارد

 Her Majesty’s) شودشناخته می سلطلنتی بریتانیا به توانین

Revenue and Customs )وق و دیگاری تاوانین لاارح حقا

برناماه و باه تاوانین  هساتندبازنشستگی که افراد عضو آن 

های از ملاه گییناه .(Strands. 2005: 64) دنشاوشناخته می

الملال حقاوق بازنشساتگی، دوران بازنشستگی در نظام بین

از مارز،  پاسبازنشستگی وابستگان، پرداخات کال مبلا  

پرداخت سهم مشصب، مستمری تا پایان عمر، حهاظات از 

لاور متغیار و تشاکیل مستمری در مقابل تورم، برداشات باه

ای، ساتگی مبلا  ثابات، بازنشساتگی مرحلاهصندوق بازنش

 هستندگی انداز برای دوران بازنشستهای  ایگیین پسروش

(Rahimi, 2019: 45). 
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